Liebe Leserinnen und Le-
ser, dieses Jahr war eine
WohlfiihlUrlaubsTempera-
tur von maximal 25 Grad
angesagt! Wenn das Wasser
im heimischen Badeteich qua-
si kocht, dann muss es im Ur-
laub weder Griechenland, Agyp-
ten noch die Tirkei sein. Diesen
Sommer standen Galway, Dub-
lin und Riga am Programm.

Galway ist eine Universitats-
stadt mit 80.000 Einwohner

Stadt und knapp 20.000 Studen-
tinnen, direkt am Meer gelegen.

Unsere Empfehlung in Gal-
way: Buchen Sie eine Fahrt zu
den Cliffs of Moher, besuchen
Sie das Kings Head Pub, gon-
nen sie sich im Harry’s Galway
Pub http://harrysgalway.ie die
sehr guten vegetarischen Bur-
ger. Buchen Sie die Tour Dark
Galway, sie erhalten einen sehr
spannenden Streifzug durch die
"dunkle Geschichte" der Stadt.
Unsere  Frihstlcktipps:  Das
Organic Cafe, das Jungle Ca-
fe und das Brother Hubbard.
Bonus: Im Rahmen des Galway
International Arts Festivals nah-
men wir an einer "Silent Disco
Tour" durch die Stadt teil. Wir tru-
gen Funkkopfhéher und wurden
von unserem Tourguide tanzend
durch die Stadt geleitet. Megafun!

iga, die Hauptstadt Lett-

lands, liegt an der Miindung
des Flusses Diina in die Ostsee,
hat 600.000 Einwohnerlnnen und
ist | /4 kleiner als Wien.
Die Stadt ist voll von Jugendstil-
bauten und Parks.
Wir schlenderten durch die rie-
sigen Markthallen des Zentral-
markts Riga und génnten uns her-
vorragend geraucherten Fisch.
Unser Urlaub war auf Erkun-
dungen vor allem zu FuB3 und mit
den Offis ausgelegt. Eine erstaun-
lich glinstige Alternative waren
die (berall prasenten Fahrzeuge
der Firma Bolt. So legten wir um
kleines Geld die ein oder andere
Strecke mit dem Bolt-Taxi zuriick.

Unsere Empfehlungen:
Besuchen sie das Moor im Na-
tionalpark Kemeri. Essen sie un-
bedingt in einem der zahlreichen
"LIDO" Lokale. Hier erhalten Sie
glinstige, authentisch zubereitete
einheimische Gerichte.

Lokale: lieber mit dem Bolt au-
Berhalb des Zentrums ein gutes
Lokal suchen und sehr gut essen

ublin Hauptstadt der Repu-

blik Irland, liegt an der Ost-
kiiste des Landes an der Miindung
des Liffey, hat knapp 600.000
Einwohnerlnnen. Flachenma-
Big etwa ein 1/4 von Wien.
Dublin ist Guinness und Guin-
ness ist Dublin. Die riesigen
Brauanlagen  wurden teilwei-
se in ein Besucherlnnenzentrum
mit spannenden Einblicken in
den Brauprozess, "Bierzapfschu-
le" und einem traumhaften Aus-
blick auf die Stadt umgewandelt.
Direkt neben der Brauerei starte-
te die sehr spannende Foodtour
von Kevin Adams https://wal-
kingfoodtours.ie/ Flotten Schrit-
tes ging es mit unserem Guide
Tracy von einem Lokal in das
Nachste. Sehr empfehlenswert!
Unsere Empfehlung: Eine
Guinnessbrauereifiihrung mit
Zapfkurs, eine Sportiibertra-
gung zusammen in einem Pub
mit  Einheimischen ansehen.
Viel herumspazieren, Museen
besuchen, die Stadt genieBen!

Anna und Andreas

Ausflug ins wunderbar idyllische Moor im Nationalpark Kemeri

und deutlich Geld sparen!

Wenn sie im Sommer in Riga sind,
gehen sie unbedingt in der Dina
oder in einem der zahlreichen
Badeseen schwimmen!
Schwimmen in der Ostsee war
bei unserem Besuch nicht zu
empfehlen. Hat auch kaum ein
Einheimischer getan. (Schlamm,
Algen, usw.)

Monika und Andreas

Wir  freue uns auf
Erlebnisse und Tipps!
mail@andisreisen.at
Detaillierte Reiseinfos auf:
www.andisreisen.at
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Reistipps - AirBnB, Booking, Hotels und co Fails

iebe Freundinnen und
Freunde des Reiseechos,
es gibt nichts, was es nicht
gibt beim Reisen.
Ich berichte Uber einige meiner
Reiseerfahrungen und habe einige
Tipps und Ratschldge gesammelt.

Die Reisevorbereitungen
Versicherung

SchlieBen Sie rechtzeitig vor Rei-
seantritt eine Jahresreiseversiche-
rung fiir die ganze Familie ab. So
sparen Sie Kosten und Sorgen.
Pro Reise abgeschlossene Versi-
cherungen sind so gut wie immer
in Summe viel teurer als Jahresver-
trage. Bei einigen Jahresreiseversi-
cherungen sind auch Tagesreisen
und Konzertbesuche versichert!
Unbedingt auch Reiserticktritts-,
Reiseabbruch-, Reisekranken- und
Reisegepack-Schutz  inkludieren!
Haftpflicht sollten Sie liber die
Haushaltsversicherung abdecken
lassen.

Lesen, lesen und nochmals
lesen.

Beschreibung lesen, Bewertungen
lesen, Fotos anschauen, Hotelbe-
wertungen auf anderen Plattfor-
men ansehen, Google Maps "La-
ge- und Umgebungskontrolle" der
gebuchten Unterkunft.
Ausstattung:

Was bendtige, erwarte ich und
was wird bereitgestellt?

Bendtige ich einen Esstisch? (ich
hatte schon Airbnbs ohne Ess-
tisch!), eine  Kaffeemaschine,
Woaschmaschine, Balkon etc.?
Liegt die Wohnung ohne Aufzug
im 3 Stock, ist das okay fiir mich?
Gibt es Fotos vom Zimmer hin-
aus auf die Umgebung? (Meistens
leider nicht.) Seien Sie misstrau-
isch, wenn es um Umgebungsfotos
geht. Manchmal ist es so, als ob
eine Unterkunft im 21. Bezirk mit
Fotos vom |. Bezirk ins Netz ge-
stellt wird. :-)

Buchen - Hinweis:

Sie haben kein automati-
sches Widerrufsrecht bei Ho-
telbuchungen! Stichwort Kulanz
und Stornokosten! Achten Sie da-
her genau, ob eine kostenfreie
Stornierung von lhnen gewlinscht
und bis zu welchem Zeitpunkt
moglich ist.

Einige Stilbliten aus Be-
schreibungen

-Bitte beachten Sie, dass es sich
beim 2. Bett um ein Wandbett

handelt.

-Bitte beachten Sie, dass die Zim-
mer Uber keine Fenster verfiigen.
- Du nutzt Teile der Unterkunft ge-
meinsam mit anderen Personen /
mit dem/der Gastgeber:in.

- Gemeinsam genutztes Bad /WC
- Belebte Gegend

Best of eigenen Erfahrungen

Jeder der erwihnten Urlaube war
ein wunderbares, erstklassiges und
unvergessliches Erlebnis. Die er-
wihnten Kleinigkeiten fallen unter
Kaminfeuer Anekdoten.

Mein wichtigster Tipp vorab:
Reagieren Sie schnell und be-
anstanden Sie aufgetretene
Probleme unmittelbar und
schriftlich per Mail / per App.
Machen Sie Fotos! Verlangen
Sie sofortige Behebung der
Maingel! Es ist lhr schwer ver-
dienter und teuer bezahlter
Urlaub!!

Genua AirBnB Kiihlschrank
Du beziehst eine Wohnung in
Genua am 8.12. Die Heizung
war nicht aktiviert und es hat-
te 14 Grad Celsius in den Réu-
men. Nach eineinhalb Tagen war
die Wohnung dann halbwegs be-
wohnbar.

Minizimmer in Rom

Du hast schon mal Berichte tber
das kleinste Hotelzimmer der
Welt in Japan gesehen, dann warst
du noch nicht in unserem Hotel-
zimmer in Rom.

Sobald du den Koffer abgestellt
hast, konntest du nicht mehr die
Tir zum Badezimmer &ffnen.

Als nédchster "Bonus": Jedes Zim-
mer verfligte er ber einen eige-
nen Sicherungskasten, der ein der-
art lautes Brummen von sich gab,
dass an Schlafen Uberhaupt nicht
zu denken war.

Reisebiiro

- Kretabuchung
Die Versprechen im Reisebiiro
und die Realitdt vor Ort.

Voller freudiger Erwartung schob
ich bei Ankunft den Vorhang bei
im Zimmer unseres Bungalows in

Beratungsfail

Kreta zur Seite.

Und dann die Uberraschung: 0,5
m?2 Terrasse, ein kleiner Tisch,
zwei Sesseln und keine Pergola
(Uberdachung)

Nach zahlreichen Beschwerden
stellte sich heraus, dass unsere
Buchung auf einer Fehlannahme
fuBte. Wir hatten unwissend die

schlechteste Kategorie im Hotel
gebucht.

Das Autofahrer Hotel in
Schottland

Wichtig ist es, bei Google Maps
den Mafstab immer im Auge zu
behalten, manches erscheint on-
line ndher als in der Realitit.

So entpuppte sich das vermeintlich
nahe an der Stadt gelegene Hotel
als typisches Autofahrer Hotel. Al-
so in die Stadt per Taxi oder stun-
denlangem Weg durch die High-
lands.

Dublin im Partyhotel

Du buchst ein Viersternehotel und
kommst dann drauf, dass eine von
beiden Mannschaften, die das End-
spiel im lokalen Nationalsport be-
streiten im selben Hotel einquar-
tiert ist. Party ohne Ende.

Den Haag - Duschalarm

Du lasst beim Duschen die Bade-
zimmertire offen und der Was-
serdampf [6st versehentlich den
Rauchmelder aus.

Prag - GruppenDuschen

Du buchst in Prag ein Hotel und
bemerkst beim Blick in dein Hotel-
zimmer, dass sich Toilette und Du-
sche am Gang befinden.

Berlin - Aufzugsschlafrauber
Du steigst, froh endlich im Hotel-
zimmer angekommen ZU sein, aus

www.andisreisen.at

dem Aufzug und dein Zimmer liegt
direkt daneben. Du horst die Mo-
toren- und die Tirgerdusche, wie
wenn du direkt daneben liegst,
weil du direkt daneben liegst.

Edinburgh - Kiihlschrank

Du erhiltst in einem Hotel in Edin-
burgh im August ein so nicht ge-
buchtes Souterrain Zimmer.
Leider gab es in Schottland einen
Kalteeinbruch, in der Nacht hatte
es 7° Celsius. Im Zimmer ebenso.
Der Vermieter erscheint im Ano-
rak in deinem Zimmer und meint,
er verstehe das Problem nicht. Es
sei doch nicht kalt.

Heizung kénnen er nicht mitten im
Sommer anschalten.

Stornieren und ein Ausgleichquar-
tier finden, war nicht moglich, da
die ganze Stadt ausgebucht war
(ein StraBenfest fand statt)

Nach einer Beschwerde bei boo-
king.com erhielten wir nach circa
| Stunde ein doch sehr nettes und
warmes Zimmer im Erdgeschoss.

Betoninnenhofbrummen
Innenhof vollgestopft mit Kihlag-
gregaten

24 Stunden Brummen von den
Kihlaggregaten einen Stock tiefer
/ Ladengeschaft

Am Botel ohne gute Aussicht
Du gonnst dir in Bratislava ein
Zimmer auf einem Hotelschiff an
der Donau.

Die Fotos vom Zimmer sind ver-
heiBungsvoll. Du erwartest laut
Fotos von deiner Kabine aus einen
schénen Blick auf die Donau. Lei-
der war genau das eine Zimmer,
mit dem das Hotel geworben hat,
schon belegt.

In den anderen Zimmern (wir ha-
ben mehrere Zimmer begutach-
tet) war es leider nichts mit dem
gutem Blick auf die Donau.

Expertinnen Reisetipps
https://www.ombudsstelle.at/
reisen-und-tickets/



